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KATA PENGANTAR 

 
Puji syukur ke hadirat Allah yang Maha Berilmu atas kasih, sayang, dan anugrah 

yang dilimpahkan sehingga kami dapat menyelenggarakan Call for Papers pada tahun 

2021 ini. Kegiatan ini akan menjadi agenda dua tahunan yang rutin diselenggarakan 

oleh Program Studi Manajemen Fakultas Ekonomi dan Bisnis Universitas Widyagama 

Malang, dimana pelaksanaan pada tahun ini merupakan periode yang kedua. 

Sangat disadari, diseminasi terhadap hasil penelitian merupakan sebuah hal yang 

esensi dilakukan karena melalui forum tersebut para penulis dan peneliti dapat 

mengkomunikasikan hasil karya ilmiahnya kepada masyarakat akademik dan lainnya, 

sekaligus sebagai media untuk saling berbagi ilmu pengetahuan di antara mereka. 

Sebagai tindak lanjut dari kegiatan Call for Papers ini adalah penerbitan prosiding yang 

bernama: “Prosiding Widyagama National Conference on Economics and Business 

(WNCEB). Semoga prosiding tersebut bermanfaat bagi kita semua, khususnya dalam 

rangka peningkatan kompetensi dan kapasitas insan akademik sebagai peneliti. 

Ucapan terima kasih yang sebesar-besarnya kami sampaikan kepada Bapak  Dr. 

Kukuh Lukiyanto, ST., MM., MT, Ketua Asosiasi Peneliti Manajemen Adat Indonesia 

(APMAI), Ibu Dr. Indrianawati Usman, SE., M.Sc. selaku ketua kordinator wilayah 

Jawa Timur  Forum  Manajemen  Indonesia  (FMI Korwil  Jawa Timur)  yang  telah 

memberi dukungan penuh atas terselenggaranya kegiatan ini, serta ikatan kerjasama 

institusional yang terbina. Semoga kesepahaman yang terjalin dapat berkontribusi 

dalam pengembangan Tri Dharma Perguruan Tinggi lebih lanjut. Demikian pula ucapan 

terima kasih dan apresiasi kepada para reviewer, para pembahas, Bapak/Ibu peneliti 

dari berbagai perguruan tinggi yang telah berpartisipasi, dan datang ke kampus kami. 

Kami mengucapkan maaf yang sedalam-dalamnya apabila dalam pelayanan dan 

penyelenggaraan kegiatan ini terdapat hal yang kurang berkenan. Kritik dan saran akan 

menjadi bahan evaluasi dan perbaikan bagi penyelenggaraan kegiatan ini di masa waktu 

yang akan datang. Semoga niat baik kita bersama menjadi amal, semata-mata ridho 

dari-Nya. 

 
Malang, 30 November 2021 

Dekan Fakultas Ekonomi dan Bisnis 
 
 
 
 

 
Dr. Ana Sopanah, SE., MSi., Ak., CA., CMA.
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UCAPAN TERIMA KASIH 
 

Alhamdullilah, serta sholawat dan salam senantiasa terucapkan pada Nabi 

Muhammad SAW, pada akhirnya kegiatan Call for Papers ini yang bertema: “Strategi 

Revitalisasi UMKM Dengan Digital Marketing di Masa Pandemi Covid 19” dapat 

terselenggara atas dukungan segenap pihak. Sebagaimana sambutan Dekan Fakultas 

Ekonomi Universitas Widyagama Malang, kegiatan ini lebih lanjut diprogramkan 

sebagai agenda dua tahunan. 

Penyelenggaraan Call for Papers ini merupakan salah satu kegiatan dari 

Widyagama National Conference on Economics and Business (WNCEB) 2021 yang 

dicanangkan oleh Program Studi Manajemen Fakultas Ekonomi dan Bisnis Universitas 

Widyagama Malang, dan sebagai wujud jalinan kerjasama dengan Asosiasi Peneliti 

Manajemen Adat Indonesia (APMAI) dan Forum Manajemen Indonesia Wilayah Jawa 

Timur. Dengan terselenggaranya Call for Paper ini, melahirkan prosiding pada 

Program Studi Manajemen Fakultas Ekonomi dan Bisnis Universitas Widyagama 

Malang, bernama: “Prosiding Widyagama National Conference on Economics and 

Business”. Semoga kegiatan ini dapat terus berjalan dengan lancar di waktu yang akan 

datang, seiring dengan penerbitan prosidingnya. Melalui kesempatan ini kami 

menyampaikan terima kasih yang sebesar-besarnya kepada: 

1.   Bapak Dr. Agus Tugas Sudjianto, ST., MT. selaku Rektor Universitas Widyagama 

Malang beserta jajaran pejabat struktural dan staf karyawan, atas dukungan 

yang diberikan. 
2.   Bapak Dr. Ana Sopanah, SE., MSi., Ak., CA., CMA. selaku Dekan Fakultas 

Ekonomi dan Bisnis Universitas Widyagama Malang, dan Wakil Dekan, para 
Ketua Program Studi dan Bapak/Ibu Dosen, beserta Staf, atas kerjasama dan 
motivasi yang diberikan. 

3.   Bapak  Dr. Kukuh Lukiyanto, ST., MM., MT. selaku Ketua Asosiasi Peneliti 
Manajemen Adat Indonesia (APMAI) beserta pengurus dan anggota yang telah 
mendukung kegiatan ini sehingga dapat terselenggaranya dengan baik. 

4.   Ibu Dr. Indrianawati Usman, SE., M.Sc. selaku Ketua Koordinator Wilayah 
Jawa Timur Forum Manajemen Indonesia (FMI Korwil Jawa Timur) beserta 

pengurus dan  anggota yang telah mendukung kegiatan ini sehingga dapat 

terselenggaranya dengan baik. 

5. Para Media Partner dan Sponsorship yang telah mendukung kegiatan ini 

sehingga dapat terselenggaranya dengan baik. 

6.   Para peneliti dari berbagai perguruan tinggi yang berpartisipasi menyertakan 

karya ilmiahnya, dan telah datang ke kampus kami. 

7.   Para Reviewer atas revisi dan saran perbaikan tulisan para peneliti. 

8. Panitia; kolaborasi Dosen Program Studi Manajemen dengan Himpunan 

Mahasiswa Jurusan Manajemen yang telah menunjukkan kerja sama yang solid.

mailto:wnceb@widyagama.ac.id


PANITIA WIDYAGAMA NATIONAL CONFERENCE ON ECONOMICS AND BUSINESS 

(WNCEB) 2021 
FAKULTAS EKONOMI & BISNIS UNIVERSITAS WIDYAGAMA MALANG 

Sekretariat: Kantor FEB Kampus 2 Universitas Widyagama Malang 

Jl. Borobudur No. 35 Telp. (0341) 492282 ext. 222 Faks. (0341) 405299 Malang, 65142 

Email : wnceb@widyagama.ac.id 

v 

 

 

 

 
9.   Segenap pihak yang tidak sempat kami sebutkan satu per satu. 

 
Kami menyadari penyelenggaraan kegiatan ini masih belum sempurna. Oleh 

karena  itu,  perkenankan  kami  menghaturkan  maaf yang  sebesar-besarnya apabila 

terdapat hal-hal yang kurang berkenan dalam pelayanan dan penyelenggaraan kegiatan 

ini. Semoga kegiatan ini menjadi amal kebaikan bagi kita semua. Aamiin. 

 
Malang, 30 November 2021 

Ketua Panitia 
 
 
 
 

 
Dra. Dharmayanti Pri Handini, MM.
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